
入院のご案内

医療法人徳洲会　日高徳洲会病院

入院のご案内

地域と共に歩む



入院が必要と診断された方は、１階受付にて入院手続きを行って
ください。
①　入院申込書には保証人・印鑑が必要となります。
②　必要事項をご記入のうえ、１階受付にご提出ください。
③　保険証・各種公費医療証も一緒に提出してください。

入院について入院について

□　入院申込書
□　保険証・医療受給者証等
□　限度額認定証

ご提出いただく書類ご提出いただく書類

□　診療情報提供書 ( お持ちの方 )

□　身体障害者手帳等 ( お持ちの方 )

●　お薬手帳・服用されているお薬すべて
入院中のお薬の重複投薬や飲み合わせの事故を防ぐために、現在服用中の薬がある場合は必ず
お持ちください。

●　ペースメーカー手帳など
（植え込み型ペースメーカー、除細動器及びステントなどがある方）
心臓ペースメーカーや、植え込み型除細動器を装着されている方は、ペースメーカー手帳等を
お持ちください。

●　その他必需品
義歯・補聴器・眼鏡など

入院時に必要なもの

テレビ、冷蔵庫はすべて床頭台に備え付けられています。利用申し込みをいただくことでご利
用いただけます。
　【テレビ・冷蔵庫】　330 円／日（税込）２階南・３階西・さくら・あやめ
　【テレビのみ】　　　220 円／日（税込）さくら・あやめ
床頭台には鍵付き金庫が備え付けられています。鍵を紛失された場合、鍵の交換費用として
1,100 円 ( 税込 ) をいただきます。

入院時に必ず持参いただきたいもの入院時に必ず持参いただきたいもの

テレビ・冷蔵庫の利用についてテレビ・冷蔵庫の利用について



当院では入院時に必要とされる衣類、タオル類、日用品などをセットにしたアメニティセット
のレンタルを導入しています。
利用を希望される場合は、入院時にお申し込みください。
アメニティセットのプランによってご利用いただけるものが異なりますので、内容をご確認の上
お申し込み下さい。

・　アメニティセットは 1 日単位での定額料金となります
・　アメニティセットは「株式会社アメニティ」と「ご利用者様」の
　　契約の為、入院費とは別のお支払いになります。当院会計窓口で
　　お支払いいただけません。

ご利用内容や料金等の詳細につきましては、株式会社アメニティ
お客様相談室へご連絡ください。

入院時に必要なもの入院時にご用意いただきたいもの入院時にご用意いただきたいもの

□　箸・スプーン
□　ストロー付コップ
□　洗面道具
　　　（歯ブラシ・シャンプーセット・ボディーソープ）

□　ティッシュペーパー
□　くつ・スリッパ
□　お風呂用かご
　　　（シャンプーボトルなどが３本程度入る大きさ）

□　入浴用袋
□　ナイロンタオル等　（体を洗うもの）

□　洗濯物入れ
□　バスタオル（４枚程度）

□　イヤホン

アメニティセット ( 入院セット ) のご案内アメニティセット ( 入院セット ) のご案内

入院時の準備が
大変な方は

アメニティセットの
利用をご検討ください

入院時の準備が
大変な方は

アメニティセットの
利用をご検討ください



入院中の生活について入院中の生活について

①　本人確認、安全管理のためにリストバンドの着用をお願いしております。
②　病室内での会話は他の患者様の迷惑とならないようご配慮下さい。
③　持参物の盗難、破損、紛失についての責任は負いかねますので、貴重品や多額の現金は
　   お持ちにならないようお願いいたします。

●　病院敷地内での禁煙について
当院では敷地内は全面禁煙となっています。
入院患者さんだけでなく、お見舞いで来院される方などすべての方に禁煙を
お願いしています。
皆様のご理解とご協力をお願いします。
 ※　入院中にも関わらず院外に外出し喫煙した場合には、主治医の判断により
　　　　 　強制退院していただくこともありますのでご注意ください。

●　病院内での撮影・録音の禁止について
当院では病院内での撮影や録音、SNS などへの投稿は禁止しています。
無断での撮影、録音が発覚した場合には警察へ通報する場合もあります。
患者さん、職員のプライバシーを保護するために皆様のご理解とご協力をお
願いします。

以下のような行為があった場合には強制退院、警察へ通報を行う場合があります以下のような行為があった場合には強制退院、警察へ通報を行う場合があります

①　他の患者さんや職員に対する暴言、暴力、セクシャルハラスメント行為
②　大声、脅迫により他の患者さんへ迷惑を及ぼす、または職員の業務に支
　　障が生じる行為
③　不合理な要求を繰り返し行い、業務を妨げる行為
④　病院の設備や備品を破壊する行為
⑤　その他、当院にて危険と判断する行為

携帯電話の利用について携帯電話の利用について

病室内での携帯電話を利用した通話は他の患者さまの迷惑となりますので、
ご遠慮いただいております。各階のエレベーターホールにてご利用いただけ
ますので、病室から移動のうえ、ご利用ください。



面会・付き添いについて面会・付き添いについて

感染症の流行に伴う感染対策の実施のため、以下の通り面会を実施しております。
①　面会は週 3 回までです。（日曜日を週の始まりとしています）
②　マスクの着用など、基本的な感染対策を順守してください。
③　面会はを希望される際は、必ず前日までに電話にてご予約下さい。
④　療養上、看護上の理由により面会をお断りすることもございますので、
　　ご了承ください。
⑤　面会は小学生以上の方で同時面会は 4 名まで、ご家族やキーパーソンのみとなります。

面会日時：　月～土曜日 13：30 ～ 16：00
  日曜日 14：00 ～ 16：00
  30 分枠での予約となりますが、20 分程度の面会でお願いしております。

予約受付： 月～金曜日 9：00 ～ 16：30
  土曜日 9：00 ～ 12：00

①　付き添いは原則お断りしております。ただし、病状、その他の理由に
　　より医師が付き添いを許可した場合には付き添いが可能です。
　　付き添いをされる方には希望に応じて寝具を貸し出しております。
②　その他、医師、看護師、関係職員の指示をお守りください。

外出・外泊について外出・外泊について

入院中の外出・外泊は原則禁止となっておりますが、主治医の許可があった場合には可能です。
希望される場合は、看護師にご相談下さい。

●　入院中の他医療機関の受診について
保険診療制度により、入院中は他の医療機関を受診することは原則できません。他の医療機関
への受診が必要な場合は当院にて手続きを行いますので、看護師にお申し出ください。
病院への届出がなかった場合には患者様の実費負担となる事がありますので、ご注意ください。

（2025 年 4 月 1 日現在）

電話番号：0146 -  42 -  0701
「入院患者さんの面会予約希望です」とお伝えください
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転倒転落防止に関する説明転倒転落防止に関する説明

①　ベッド上での生活の注意
　　・ベッドの高さは患者様の状態に合わせた高さに設定いたします。
　　　（場合により一番下まで下げた設定にすることもあります。）
　　・ベッド上に立つ、身を乗り出して物を取るような行動は転落の危険が
　　　ありますのでなさらないでください。
　　・ベッドの周りは、オーバーテーブル、点滴台、床頭台、コード類など
　　　いろいろなものがあります。
　　　周りのものにつかまり移動することは、不安定で危険ですので注意し
　　　てください。
　　・ナースコールの位置をお確かめください。遠慮なさらずに押してください。
　　・入院中のお荷物は最小限にし、床に置かず、ベッド周囲の整理・整頓に
　　　ご協力をお願いいたします。

②履物について
　・スリッパは脱げやすく転倒の危険もあるため、
足に合ったかかとのある履物の使用をお願いいたします。
「転倒予防シューズ」を推奨しており、当院売店にて販売しています。

③点滴を行っている時
　・点滴台を押しながらの移動は転倒のリスクが高く危険です。
キャスターが付いていますので、ゆっくりと移動してください。

④夜間にトイレへ行く時
　・消灯前にトイレは済ませておいてください。
　・消灯後は周囲が暗いため遠慮なさらずに、ナースコールを押して
　　看護師へお知らせください。　
　・尿器やポータブルトイレを設置することも可能ですのでご相談ください。

入院時、病棟では転倒転落リスク評価表を用いて、危険度を評価し対策をし
ておりますが、入院中は環境が変わる上に、筋力・体力の低下から、予想以
上に転びやすい状況になり、転倒や転落を防ぐことが難しい場合があります。
そこで当院では患者様・ご家族様と協力しあい転倒転落防止対策を取らせて
いただいております。

次のようなことに注意とご協力をお願いいたします次のようなことに注意とご協力をお願いいたします

〇× × 〇
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〇

⑤　車いすについて
　　・車いすに乗り降りする時には、必ずブレーキをかけましょう。
　　・足をのせるところ（フットレスト）に立つと危険です。

⑥　精神安定薬、解熱薬、抗アレルギー薬、睡眠薬を服用されている時
　　・服用前にはトイレを済ませてお休みください。
　　・夜中に目が覚めた時にはふらつく危険がありますので注意し行動し
　　　てください。　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　・ふらつくときは看護師が介助いたしますので、ナースコールを
　　　押してベッドでお待ちください。

⑦　運動
　　・ベッド上での生活が長くなると、足の筋力が予想以上に低下します。
　　立ち上がる前に、足踏みなどの運動をしてから立ちましょう。
　　自分で動かせるところは、無理をせずに運動を行いましょう。
　　また足に力が入らない、立ちくらみがあるときには看護師へ
　　お知らせください。　　　　　　　　　　　　

☆　転倒転落アセスメント危険度
□　危険度Ⅰ  0 ～７  転倒・転落を起こす可能性があり
□　危険度Ⅱ  8 ～ 16  転倒・転落を起こす可能性が高い
□　危険度Ⅲ  17 以上  転倒・転落を起こす可能性が非常に高い

☆　これまでに患者様が転倒や転落を起こした事がある場合は、その情報を看護師スタッフに
　　お伝えください。
☆　抗凝固薬・抗血小板薬を服用されている方は、看護師までお知らせください。
☆　転倒や転落による頭部への衝撃を和らげるため、保護帽子の着用をおすすめいたします。
☆　転倒や転落の危険がある時は、離床センサー等の使用やステーション内での観察とさせて
　　いただく場合もございます。
　　また、病状により落ち着かない場合は鎮静剤の使用、やむを得ず身体拘束する場合もござ
　　います。（拘束する場合には別紙同意書をいただいております。）
　　※　緊急時の場合には身体拘束を開始後に報告する場合もございますのでご了承ください。
☆　転倒や転落が起きてしまった場合には、夜間でもご家族様へご連絡させていただくことが
　　ございます。

　　説明でわからないことなどありましたら、ご遠慮なくお尋ねください。

ご家族様へご家族様へ



病室について病室について

病室は、4 人室が標準となります。
希望される方は個室をご利用いただけます。入院時に看護師へお申し出ください。なお、当日
個室に空床がない場合はご希望に沿えないことがございます。

個室・・・2,200 円（税込）２階南・３階西・さくら・あやめ
特室・・・5,500 円（税込）３階西

食事について食事について

食事は治療の一環として、医師の指示に基づき、管理栄養士が献立を作成しています。
食事管理のため、飲食物の差し入れはご遠慮ください。食物アレルギーのある方や、宗教上の
理由などで食事の制限がある方は看護師までお知らせください。

食事提供時間 朝食：7 時 45 分
   昼食：12 時 00 分
   夕食： 18 時 00 分
   ※　病棟・病室により提供時間は前後します。

入浴について入浴について

入浴は、病状に差し支えなければ可能です。主治医にご相談下さい。
病状などから１人で入浴できない患者さんには介助、寝たままの姿勢で入浴していただくこと
も可能です。入浴日、時間は各病棟により異なりますので、病棟にてご確認ください。

消灯について消灯について

消灯時間は 21 時となっております。訪室後に各病室と廊下の電気を消させていただきます。
21 時以降のテレビ、ラジオの利用はご遠慮ください。



①　入院費用は保険点数表に基づいて計算いたします。
②　健康保険証未提出の場合は自費扱いとなります。また、交通事故や労働災害の場合は保険
　　証は使用いただけませんのでご了承ください。
③　室料差額や診断書代など、医療保険が適応にならない器材等は実費にて請求させていただ
　　きます。
④　医療費が高額になりそうな方は、加入されている保険者（市区町村や健康保険組合、協会
　　けんぽ等）で事前に「限度額適用認定証」の申請手続きを行っていただき、病院に提示し
　　ていただくことにより、負担区分に応じた自己負担額までのお支払いで済むようになりま
　　す。マイナ保険証をお持ちの方は、当院窓口でもお手続きいただけます。
⑤　入院費用は月１回の請求となります。月末締め、翌月 10 日頃の請求となっておりますので、
　　請求書を受け取り後は、速やかにお支払いください。お支払いは、現金、各種クレジットカー
　　ドがご利用いただけます。（電子マネー、バーコード決済等はご利用できません。）
⑥　請求書の郵送を希望される場合は、郵送にかかる費用をご負担いただきます。　
⑦　退院前に自身の入院費用がどのくらいかかるのか確認したい場合は、1 階受付、もしくは
　　看護師へお伝えください。
⑧　退院される方は、退院時に請求書をお渡しいたします。　

入院費用とお支払いについて入院費用とお支払いについて

請求日：月末締め・翌月 10 日　　支払い場所：当院１階会計窓口
土・日・祝・年末年始もお支払いいただけます

診断書・証明書の発行について診断書・証明書の発行について

診断書や証明書など各種書類の発行をご希望の場合は、1 階受付までお申し出ください。
①　診断書、証明書の発行には医療費とは別に文書料をお支払いいただきます。書類の様式に
　　より金額が異なりますので、事前に確認したい場合には受付にてお申し出ください。
②　保健会社所定の様式がある場合は、書類を事前に取り寄せていただいたうえで窓口まで提
　　出してください。
③　発行までに 7 ～ 10 日間いただいております。ご了承ください。



退院について退院について

①　担当医師の許可をもとに退院調整ができ次第、退院となります。
②　退院時にその日までの入院費用を請求させていただきます。会計の
　　連絡があるまで病室にてお待ちください。
③　連絡がきましたら、１階会計窓口にてお支払いください。
　　当日にお支払いができない場合は、必ずお申し出ください。

退院時の請求書は退院時間に間に合うように作成いたしますが、退院後に追加請求させていただ
くこともございます。
急に退院が決まった等の場合は、後日のお支払いをお願いする場合があります。
領収書の再発行はいたしかねますので大切に保管してください。



医療相談・退院支援室について医療相談・退院支援室について

患者様とご家族の方に安心して療養生活を送って頂くために、様々なご相談をお受けし、色々
な紹介・活用等をして一緒に考え、お手伝いをします。

医療福祉相談医療福祉相談

病気や怪我による療養生活における社会的、経済的、心理的問題などについての相談を受け付
けています。
・　病気になってからの今後の生活に不安を感じている
・　医療費や生活費など経済的なことが心配
・　社会保障制度について知りたい
・　職場への復帰について相談したい
・　その他、誰に何を相談したらよいかわからない　など

退院支援退院支援

退院後も安心して生活できるように、退院支援や退院調整を行います。
・　退院後の生活に不安がある
・　さまざまな事情から、別の病院へ転院したい
・　今後の療養先について相談したい
・　退院後の自宅での処置や看護について相談したい

相談受付時間

月～金曜日
8：30 ～ 16：00

　病棟にも伺いますので
　病棟スタッフにお申し出ください

相談受付時間



施設について施設について

●　売店・・・本館１F 正面玄関横
　　　平日：9 時 00 分 ～ 17 時 00 分
　　土曜日：9 時 00 分 ～ 13 時 00 分
　　定休日：日曜、祝日、その他当院休診日

●　理髪店
　　当院では理髪店からの出張サービスで、入院患者様の散髪を
　　行っております。
　　売店にて受付を行っておりますので、利用を希望される方は
　　売店にてお申し込みください。

●　駐車場
　　当院では入院患者様のための駐車場は用意しておりません。
　　入院当日は必ず運転者同伴でご来院ください。

本　館

●

●

●

●

5 階
人工透析センター

3階西
急性期病棟・60床

1階
外来診察室
救急処置室
検査・レントゲン室

4階
リハビリテーション室

南　館

●

●

●

● 4 階あやめ
療養病棟・46床

3階さくら
回復期リハビリテーション
病棟・43床

2階南
障害者病棟・50床

1階
訪問看護
通所リハビリセンター



面会・付き添いについて

●　3 階西・急性期病棟

急性期病棟とは、病気や怪我を患った直後、症状が急激に
現れる時期、病状が不安定な時期の方に対して状態の早期
安定に向けて医療を提供する病棟です。外科と内科の混合
病棟となっています。

●　あやめ・療養病棟

療養病棟は、急性期の治療が終了した後でも引き続き医療
提供の必要性が高く、自宅での療養が難しい状況にある患
者さまのための病棟です。落ち着いた療養環境の下で、今
後の方向性を考え、調整していきます。

●　2 階南・障害者病棟
障害者病棟は何らかの疾患により重度の肢体不自由や意識
障害となられた方、神経難病の方などを中心に入院してい
ただく病棟です。様々な疾患を抱える患者さまそれぞれに
あった適切なケアを考え、実践しています。

●　さくら・回復期リハビリテーション病棟

回復期リハビリテーション病棟は、脳血管疾患、大腿骨頸
部骨折などの患者さんに対して、多くの専門職がチームを
組んで集中的なリハビリテーションを実施する病棟です。
身体機能の回復はもちろん、それぞれの退院後の生活に合
わせたリハビリテーションを提供します。



当院では、個人情報を以下の目的に利用し、必要に応じて第三者へ提供を行います。取り扱い
には細心の注意を払っていますが、個人情報の取り扱いについてお気づきの点は、窓口までお
気軽にお申し出ください。

個人情報の取り扱いについて個人情報の取り扱いについて

●患者さんへの医療提供            
　　当院での医療サービスの提供
　　他の病院･診療所、助産所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業者等の医療機関との連携  
　　他の医療機関等からの照会への回答          
　　患者さんの診療のため、外部の医師等の意見・助言を求める場合      
　　検体検査業務の委託その他の業務委託          
　　ご家族等への病状説明
　　その他、患者さんへの医療提供に関する利用         

●診療費請求のための事務           
　　当院での医療・介護・労災保険、公費負担医療に関する事務およびその委託    
　　審査支払機関へのレセプトの提出
　　審査支払機関または保険者からの照会への回答
　　公費負担医療に関する行政機関等へのレセプトの提出、照会への回答
　　その他、医療･介護・労災保険、公費負担医療に関する診療費請求のための利用    

●当院の管理運営業務
　　会計･経理
　　医療事故等の報告
　　当該患者さんの医療サービスの向上
　　入退院等の病棟管理
　　その他、当院の管理運営業務に関する利用

●患者さんの個人情報の取り扱いについて
　　患者さんに関する外部からの電話でのお問い合わせ及び患者さんへの電話のお取り次ぎは、患者さんのプライバ
　　シー保護の観点より原則として応じません
　　企業等から委託を受けて行う健康診断等における企業等へのその結果の通知
　　医師賠償責任保険などに係わる医療に関する専門の団体、保険会社等への相談または届け等 
　　医療・介護サービスや業務の維持･改善のための基礎資料  
　　当院内において行われる医療実習への協力 
　　医療の質の向上を目的とした当院内での症例研究 
　　外部監査機関への情報提供

上記について同意しがたい事項がある場合には、その旨をお申し出下さい。 
お申し出がないものについては、同意していただけたものとして取り扱わせていただきます。 
これらのお申し出は、あとからいつでも撤回･変更等をすることが可能です。



アクセスアクセス

235

71

セブンイレブン

高静小学校

コープさっぽろ

静内御幸郵便局

静内神社

静内高校

ペテカリの園分校

静内郵便局

静内エクリプスホテル

ホテルローレル

町立静内病院

セブンイレブン

図書館
イオン 日高徳洲会病院

札幌
苫小牧方面
札幌

苫小牧方面

浦河方面浦河方面

静内御幸郵便局

静内神社

静内高校

ペテカリの園分校

静内郵便局

静内エクリプスホテル

ホテルローレル

町立静内病院

セブンイレブン

図書館
イオン

高静小学校

セブンイレブンコープさっぽろ

日高徳洲会病院

高静小学校

札幌から車で約2時間   　  130キロ
新千歳空港から約1時間20分   88キロ
苫小牧から車で約1時間25分　  80キロ

セブンイレブン
こうせい公園こうせい公園

セブンイレブン

日高徳洲会病院日高徳洲会病院


